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1. Solicitar en la Administracién
del CGIMRS, la cantidad de
1 sacos de abono organico Planta central del Enero:34 34 100%
Venta de abono organico |2,. Facturar por la venta del Centro de Gestién | Calle Liacurco y Cazaderos,
que se produce en la mismo. Ninguno, solo acercarse a las 55,00 saco de integral en manejo | sector Chontacruz
Venta de abono orgénico_|planta de 3. Retiro de producto en Ninguno 8h00-16h00 humus Inmediato Ciudadania en general __|de residuos sslidos _|Teléfono: 3027827 Oficina No N/A N/A
2 RegSTTO Ge oY Tt e RaroeX T
pesaje de proveedor- camién disponibilidad de material
2. Soliictar en la Administracion requerido
del CGIMRS la cantidad de 2, Despachar pedido enla
material reciclado que require el planta de reciclaje
2 comprador 3, usuario cancela en Enero: 9 9 100%
Venta de material 3, Despacho de material Recaudaciones
reciclado que se produce | reciclado- que comprende carga 4, Informe de despacho de
en la planta de reciclaje a |y pesado del material Ninguno, acercarse a las material De acuerdo a los Empresas que compran  |Planta central del | Calle Liacurcoy Cazaderos,
las distintas empresas | 4. Facturacién del material | Instalaciones del Centro, o llamar |5, Emisién de factura precios material reciclado, tanto  |Centro de Gestion |sector Chontacruz
Venta de material v nacionales 5. Salida del material por teléfono para 4. Autorizacion de salida de __|8h00-16h00 3 horas local como nacional integral Teléfono: 3027827 Oficina No N/A N/A
1, Registro de informacion y G i
pesaje de vehiculo pesados.
2, Ingresar el vehiculo a la
bascula de pesaje Ene: 348
3 3, Proceder a emitir el 318 100%
documento de servicio para $10,00 para carros
Servicio de pesaje de pago Ninguno, acercarse a las pequefios Centro de Gestién |Calle Llacurco y Cazaderos,
vehiculos lvianos y 4, Cobro por servicio prestado | Instalaciones del Centro, o llamar $20,00 para Integral en manejo | sector Chontacruz
Pesaie de vehiculos pesados 5. Emision de factura por teléfono para Pesaje, cobro 7h30-16h30 camiones grandes |10 min Ciudadania en general__|de residuos sdlidos _|Teléfono: 3027827 Area de pesaje Isi N/A N/A
MATERIAL Recaudado por
RECICLADO venta de material
ENERO: $11,111,67 |reciclado 2017:
4 1, Acercarse el usuario al punto 1, Usuario se acerca a punto de siLnLe7 100%
de recaudacién del CGIMRS para recaudacién
Recaudar valores por |averiguar o pagar valores 2, Consulta y paga valores De acuerdoa los Punto de Calle Lacurco y Cazaderos, ABONO Recaudado por
concepto depagode [pendientes de pago Ninguno, acercarse a las pendientes precios Recaudaciéndel |sector Chontacruz Enero: $540,00 venta de abono
Punto de 6 , Emiti planilla de pago del Centro. 3, facturacién 8h00-16h00 5 min Ciudadania en general __|CGIMRS Teléfono: 3027827 Oficina si N/A N/A 2017: $540
T Solictar autorizacion para
visitar las instalaciones del
CGIMRS ala méximaautoridad o
Director de Higiene NUMERO DE VISITAS
Brindar servicios de 2, Confirmar aceptacién o
5 ) s o 173 100%
informaciény guianzaa | rechazo de peticion ENERO: 173
visitas locales, nacionales |3, Programar la visita
Guianza a visitas Locales,  [e Internacionales que (4, Brindar el servicio de guianza Calle Uacurcoy Cazaderos,
Nacionales e acuden a las instalaciones  |por personal autorizado del sector Chontacruz
i del CGIMRS CGIMRS Realizar solcitud Ninguno 8h00-16h00 Ninguno 2 horas Ciudadania en general __|Oficina central del CG| Teléfono: 3027827 Oficina no N/A N/A
L-Ingresa por Archivo General
y direcciona a Higiene 2.
Atender la necesidad a Director de Higiene sumilla al
usuariodel Servicio de I 1.- Realizar la solcitud ena hoja de| Pepartamento i i
prestacion de _ Baterias| 1 Adquirrla hoja de papel de| ~ 0% T 2P 2 holade) para atencién|  LuNES. VIERNES Organismos Estatales |\ L o | Jose Antonio Eguiguren/ | )
6 [Baterias Sanitarias Moviles Za,""a,”“ M""E"es o gas"’s,”Adm‘"‘s"a"‘”’s " | olicitando el servicio, indicandoi|3 Inspeccion en el sitiol  ggfi00-13H00 Y Gratuito 2 Dia G;be'"ame_"'a'es Archivo General | B“‘Q'S'H M"g“"""ld_evm‘“,’;h““’ No no tiene pa no tiene 2 20 90,000%
ganismos statales|ventanilla Nro. Jugar din, hora 2. Presentar capia|solicitado por el usuario ( paral 1500 18H00 rganizaciones Direccion de Higiene | Dreccion de Higiene eneral- Ventanilla
" de ceduln Ver si es factible su colocacion) Legalmente Constituidas (2) 570-407 ext 198
Organizaciones 5. se informa al interesado si
Legalmente Constituidas fue favorable o negada la
peticién
T Solicitud al Jefe de Controly | 1. Certificado de viabilidad de uso
Regulacién Urbana (adquirir | de suelo (toda actividad nueva,
i s derecho tecnico administrativo  |cambio de propietario y/o
iz::j;:‘z:'“‘”“‘°" 4] en fa venta nilla Nro 12 de domicilio 2. Solicitud al Jefe de | 1. Revisién de la
Tos recaudaciones 2 |controly Regulacién Urbana3.  [documentacién en Higiene 2.
funcionamiento por " ! . N
primera ves de locales |ENEreg? de a documentacion  |copia de lacedula de ciudadania | Entrega de Ia documentacion sl
) comerciales, restaurantes, |°" la Direccion de Higiene los |del solicitante V/Rsprssentamev \ns;:_ecxuruelsecfgr, para que . José Antonio Equiguren | Pagina web , » hitp://192.168.1.1/1 ht:P://lez.lss.l.l
Permisos de et e | documentos habilitantes para  |Legal 4. Copia del pago del Predio | realice lainspeccion en ellugar | lunes-viernes ) ) Direccién de Higiene, Departamento de Higiene | VO PAEMaWeby 00 oy |/loaprod/conteni
7 |funcionamiento iniciales g " |su revision Urbano del Local/ casa/ Edificio  [ensitu y aplicacion de Check | 8HO00-13H00 15h00- |Gratuito 3 dias habiles Ciudadania en general | Coordinacion de Ventanilla de ° do/permiso-anual- 89 3.000 90%
por primera vez bodegas, hostales, 2. Estar pendiente del informe [ actualizado 5. Ingresar List, - 4.- Emite el informe 18H00 Salud ¥ ventanilia de Archivo Archivo Central [PETmisO-anuakde:
licoreras, bares, er e ) y Central funcionamiento )
disrotecas, gabinetes, |0 npeccion al local comercial por Archivo : 5.-Sumilla funcionamiento
o pehrvarian, centros |31 5¢ detectaron Central 6. Certificado de Coordinacion de Salud 6.-
o tateaje de s ciudindy durante la (toda actividad nueva, |Firma del Director de Higiene 7.
: inspeccién, cumplir dentro del | cambio de propietario y/o Entrega de Documentacién.
del canton de Loja " ! ‘ !
plazo establecido las mejoras al |domicilio excepto tiendas; y
local cuando la autoridad sanitaria lo
4 Doatizar at iantnal _|raniiiars) tina uss ahranidn al
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T FormUTaG o2 (30U
formulario en las ventanilla nro.12
de recaudaciones municipales,
P 1. Revision de la
llenar la solicitud, direccién exacta )
1. Entrega de la documentacion en Higiene 2.-
del negocio con referencia,
. . |documentacion enla Direccion Envio de la documentacion
Senvicio de renovacisn de croquis, teléfono).
de Higiene los documentos Archivo Central para que se
permisos de * |2. cartola para permiso de
habilitantes para su revisién ingrese el tramite con hoja de
funcionamiento de locales funcionamiento. adquirir
comerciales,restaurantes, |2 ES12r Pendiente delinforme o o1 ventanilla nro.1p |7Vt 3 Entrega de 2 6 hitp://192.168.1.1
, 1 ulari ventani ://192.168.1.
! de inpeccion al local comercial documentacion al inspector del . _— | José Antonio Equiguren | X http://192.168.L.1/1 | 1P !
Permisos de micromercados, tiendas, |30 2 o de recaudaciones municpales (1o [So o 2 TP A unes-viemes Direccién de Higiene, sin y Bolivar pégina web y Ventanila de| N0 PaEmaweby| C0 U2 R ojaprod/conten
8 |funcionamiento de bodegas, hostales, llenar formulario) s parag 8H00-13H00 15h00-  |Gratuito 3dias Ciudadania en general | Coordinacién de telefono : 2570407 8 M Ventanilla de j2p do/permiso-anual- 395 8000 95%
" ° observaciones durante la inspeccion en el lugar en situ y Archivo Central permiso-anual-de-
renovacién licoreras, bares, : 3. Copia legible de Ia cedula de . 18H00 Salud ext108 Archivo Central de-
¢ inspeccion, cumplir dentro del aplicacion de Check List, - 4.- loa.00b funcionamiento
discotecas, gabinetes, identidad wwnwJoja.gob.ec funcionamiento
plazo establecido las mejoras al Emite el informe
spas, peluquerias, centros | °2" 4. Pago deIa patente municipal 5 sumila
de tatuaje dela ciudady (tramitar en rentas municipales).
‘ 4. Realizar el seguimiento al Coordinacion de Salud 6.-
del canton de Loja . Certificado de salud del
proceso hasta obtener el Firma del Director de Higiene 7.
¢ propietario y personal que labora
permiso de renovacién Entrega del permiso de
en el local comercial (otorgado
funcionamiento
por: direccion provincial de salud o
clinica municipal),
1.- Recepcion de la solicitud
para la recoleccién de desechos .
Propietarios o
de los Peligrosos  2.- Registro e
) representantes de las
Desechos peligrosos en los | 1.- Solicitud dirigida al Director ingreso a la ruta de recoleccion
diferentes casas de Salud
Hospitales, centros de | de Higiene solicitando la de Desechos Peligrosos A i
salud, clinicas, centro de | recoleccion de los desechos 3.- Asignacién del horario de X M — § Josg Antonio Equiguren .
Servicio de Recoleccién de |Dialisis, laboratorios, peligrosos donde conste la 1.- Adquirir el documento para | recoleccién lunes-viernes todos los que estan Direccion de Higiene, snyBolvar ___Jp.0io eb y Ventanilla de | O P38Ma weby
9 g g lgros a P 8HO0-13H00 15h00- |Gratuito 1dia sujetos a control sanitario |Coordinacion de telefono : 2570407 ® M Ventanilla de 62 700 90%
Desechos Peligrosos prostibulos, Moteles, | direccion exacta - |gastos administrativos Recoleccién de los desechos ¢ Archivo Central
18H00 cuya actividad genere este [Salud ex1108 Archivo Central
Gabinetes, peluquerias, |Ingresar la solicitud en Archivo peligrosos s- loa.00b
tipo de desechos ( www.loja.gob.ec
consultorios medicosy | Central para obtener la hoja de Verificar a correcta °
: moteles, gabinetes,
consultorios ruta 0 NO de tramite clasificacion de los desechos h )
peluguerias, consultorios
odontologicos. Peligrosos : cortopunzantes y
medicos)
fundas especiales con sus
respectivas etiquetas.
T-Acercarse a as oficinas de 18 :
A N 1.- Atencién de denuncias
Direccién de Higiene y revisar |1 Acercarse a las oficinas de la ¢
- Acercarse a la > d escritas y a través del call
los archivos de las fotos de los | Direccion de Higiene Municipal y
center de canes extraviados,
canes que han sido rescatados | reconocer entre las fotos de los
1 Rescate de canes cones o Jonenino callejeros, abandonados o i
ela calle
callejeros, abandonados y . maltratados 2 E | tiempo suficiente — | José Antonio Equiguren |
2.- sireconoce asucanentre  |2.- Estar atentos a las campaias M Direccion de Higiene, s/n y Bolivar
Rescate de la fauna extraviados 2- e Rescate y translado de los lunes-viernes hasta que el duefio SInYBONAl o512 web y oficinas de la
10 " los archivos de los canes caninas si desea adoptar un can Gratuito Ciudadania en general |Centro de Rescate de|  telefono : 2570407 v No 2 00 90%
Urbana Campafias para la . nes al Centro 8H00-16H00 lo reclame o se de en’ Direccién de Higiene
A rescatados pedir autorizacion | para que forme parte de su familia : Ia fauna Urbana ex1198
adopcién de los canes ™2 | chequeo por parte del medico adpcion al can loa.00b
para etirarlo del Centrode [ paralo que necesita llevar copia de wunw.loja.qob.ec
rescatados : veterinario 4-
Rescate de la Fauna Urbana |cédula y un collar para el cana »
N N y Aseo, vacunacion y
3.- Retirar al cany 3.- Lenar y firmar la ficha de actd
o esterilizacién si el caso lo
abrindarle un |adopcion
" requiere
msine cuidade
1. Adquirir el formulario numero
1 para tramites de Mercados en
recaudaciones Municipales .
2 1. Entregar el formulario numero 1
Ventanilla 12. N
. para tramites de Mercados.
2. Adjuntar copia de la cedula " . )
¢ copia de 2 2. Copia de la cedula de ciudadania | 1. Ingreso de la documentacion
de ciudadania y certificado de N N ocume
! / y certificado de votacion del posible adjudicatario en
votacion actualizado. ; A
* actualizado Archivo Central Municipal.
3. Comprar especie valorada " . rar L
= 3. Certificado de solvencia 2. Pasaa la Direccion de
para certificado de solvencia Municipal (Jefatura de Rentas Higiene y Abasto.
- X Municipal (Jefatura de Rentas P tas lgiene y . | Bolivar entre Jose. Oficinas de la Direccion de
Senvicio socil por medio | Incui al sector vunerable [ 6407 e e [ Municipates) 4. Certioficado |3. Se remite al Administrador Direccion de Higiene [Antonio Equigureny | o> °% @ O unicioiod
11 |de la Administracion de  |en el comercio minoristra P P37 | g no poseer un local en los del respectivo Centro de 06:00 2 19:00 Pagado 5 dias laborables | Ciudadania en general |y Administracion d e | Colon/ Telf 2570407 igieney No 600 3.050 95%)
especie valorada para ' tivo Centro ColonL Tl 2570y nicinal, Ventanilas de a.q0b.ec eloja.qob.ec
los Mercados en los Centros de Abasto. |*P°® mercados, terminal terrestre, | Abasto quien emite informe Mercados www.municipiodeloja.go
certioficado de no poseer un " b Recaudacion Municipal.
uotras sobre lo solicitado. bec
local en los mercados, terminal |P*'< ;
* actividades de orden economico, | Entrega del informe a
terrestre, parqueamientos u
P otorgado por la Jefatura de Rentas [Jefatura de Mercados con la
otras actividades de orden ! )
v Municipales. 5. |que se atendera lo requerido
eeconomico, otorgado por la .
i Certificado de no poseer cargo [ por el solicitante.
Jefatura de Rentas Municipales.
. . publico otorgado por el Ministerio
5. Bajar el certificado de
. de Relaciones Laborales.
dependencia laboral con el
sector publico de la pagina
www.mrl.gob.ec
Recoleccion y trasnporte | Recolectar los residuos | 1. Solicitar el servicio en la 1. Oficio de solicitud 1.Se recibe solicitud enla | 08H00 2 13H00; 15H00 | En funcién al 8 dias Ciudadania en general reccion de Bolivary 10 de Agosto. | Oficina Direccion de NO NO NO 207020 207020 %
de residuos sglidos sslidos de los diferentes | Direccion de Higiene Direccién de Higiene. 2.5¢  |a 18H00 consumo de m3 de Jefatura de
12 | domiciliarios domicilios 6n. 3. Se asigna agua potable i
Ambiental 2570407-£xt.197

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC)

Portal de Trar

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

DD/MM/AAAA (28/01/2017)

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DIRECCION DE HIGIENE

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

Ing. Carlos Espinosa G -Director de Higiene

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:
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